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mar
bra ar det lattare att locka med nya
medlemmar och att halla de gamla
medlemmarna nojda. Arbetsvalfar-
den paverkas av allt det som gor vart
arbete meningsfullt och gladjebring-
ande — eller sa berdvar den tvartom
oss gladjen och kanslan av betydelse.
Att satsa pa arbetsvélfarden i brand-
karen &r att satsa pa oss alla: Da man
mar bra kan man betjana samhallet
pa basta mojliga satt. For arbetsval-
farden finns det mycket som envar
kan gora eller som man i brandkaren
kan gora tillsammans. En del av
dragningskraften ligger i vart satt
att kommunicera, var aktivitet och
vart satt att skaffa nya medlemmar,
liksom i vart satt att ta emot dem.

med den har handboken
ar att den skall fungera som stod for
brandkarssamfunden da de utvecklar
sin arbetsvalfard och sin dragnings-

kraft. | handboken har man tillsam-
mans med brandkarer i Finland
samlat sddana satt att paverka och
utveckla som redan visat sig fungera
eller som upplevts som intressanta.
Verktygen och tipsen passar bra for
avtalsbrandkarer bade i samfunds-
form och med personliga avtal, samt
for brandkarssamfundens alla avdel-
ningar. Vem som helst i brandkaren
kan borja utveckla. En del av tipsen
ar sdkert gamla bekanta som redan
ar i bruk medan andra i basta fall ger
utgangspunkt for nya tankar.

har under 2016-2017
producerats inom Finlands Av-
talsbrandkarers Forbunds projekt
Den dragningskraftiga brandkaren.
Psykolog Heini Kdmdrdinen som ar
sakkunnig inom omradet arbetsval-
fard har fungerat som projektets
ansvarsperson. | arbetet har dven
projektets styrgrupp deltagit, och i

den ingar Karhulan VPK:s styrelseord-
férande Matti Hynninen (ordférande
for styrgruppen), Isto Kujala som

ar verksamhetsledare for Finlands
Avtalsbrandkarers Forbund, Patrik
Willberg som ar organisationschef
vid Raddningsbranschens Centra-
lorganisation i Finland, avdelningen i
Norra Finland, Elina Ravantti som &r
sakkunnig vid Arbetarskyddscentra-
len och medlem av Saaksjarven VPK,
regionalbrandchef Juha Suonpdd,
representant for raddningsver-

kens kompanjonskapsnatverk och
som verkar vid raddningsverket i
Satakunda, pastor Jaakko Linko som
ar enhetschef vid brandstationen i
Yliharma samt Markku Heino fran
Porin VPK. Oersattlig hjalp vid bear-
betningen av materialet har erhallits
av brandkarer runt om i Finland.

har finansierats av
BRANDSKYDDSFONDEN.






finns det i skapen
Overhalare som inte har nagon
anvandare. En del brandkarer ar i
den lyckliga situationen att tillrackligt
med nya medlemmar soker sig till
dem, ibland till och med flera an
det behdvs. Da ar det ofta fraga
om brandkarer som befinner sig pa
centrala platser i stora stader. Alla
brandkarer har det dock inte lika
val stallt och om man skall uppna
resultat kravs det darfor av de flesta
brandkarerna mera handling och en
kontinuerlig medlemsrekrytering.
Betrdffande synligheten kan mani
brandkarerna gemensamt samlas for
idesprutning (se sida 21). For det ar
det vart att ta med sa manga som
mojligt och strava till en skapande
och 6ppen atmosfar. Vilka uttryck tar
sig er brandkars satt att synas?

SATT ATT REKRYTERA OCH
OKA SYNLIGHETEN:

Ett av de mest typiska satten for re-
krytering av personal till alarmavdel-
ningen ar via ungdomsavdelningen.
En fordel ar att den nya medlemmen
i alarmavdelningen da har vuxit in

i brandkarsverksamheten. For allas
del passar dock inte en anslutning till
alarmavdelningen in i livssituationen
da man blivit fullvuxen. Da kan man

fundera pa att deltaga i brandkars-
arbetet pa annat satt, eftersom det
ofta behdvs dven andra slags med-
lemmar.

Alla kan agna sig at personlig rekry-
tering. | en del brandkarer ar per-
sonlig rekrytering det huvudsakliga
sattet att locka med nya medlemmar,
medan det for andra kan kdnnas
frammande. Varje brandkarist har
mojlighet att inom sina egna natverk
beradtta om brandkaren och om hur
man kan ansluta sig. Vem vet, kanske
nagon i din ndrmaste omgivning
skulle ha tid for ett nytt slags aktivitet
i sitt liv.

Da en ung brandkarist borjar stu-
dera pa annan ort eller da det till
den egna orten flyttar ndgon som

pa sin foregaende boningsort var
med i brandkaren ar det till nytta att
uppratthalla natverk brandkarerna
emellan. En kontakt hjalper till att
forhindra att man férlorar brandka-
rister dven ifall orten och livssituatio-
nen skulle andra.

Synlighet i sociala media ar ett satt
att skapa en bild av brandkaren som
ett dragningskraftigt alternativ och
pa det sattet beframja rekryteringen.
Mera om some-synlighet pa sida 8.

Sakerhets- och trygghetskommunika-
tionen kan besta av besdk i daghem
och skolor, eller i det att man arrang-
erar en raddningsuppvisning. | varje
hdandelse innebar kommunikationen
ett satt att sprida trygghet bland
medborgarna pa de stéllen dar de
ror sig. Forutom att det ar ett satt att
betjana medborgarna ar det ett satt
att satsa pa synligheten.

Brandkaren kan ta del i lokala evene-
mang och man kan ocksa arrangera
egna. Utover sjalva nyttan sa piggar
olika jippon upp huméret och skapar
gemenskap. Vid marknadsforing ar
meningen att 6ka synligheten pa
den egna orten och starka bilden

av brandkaren som ett attraktivt
alternativ. Ibland dr malet dven att
samla in medel. Férutom att deltaga
i regionala evenemang — eller att
arrangera sadana — har man upplevt
att deltagande i riksomfattande eve-
nemang forbattrar synligheten.

och det att man
beharskar arbetsuppgifterna ar
forebyggande sdkerhetsverksamhet
da den ar som bast. Det ar viktigt
att alla de som ar med i brandkaren
introduceras i brandkarens verk-
samhet, redskap och utrymmen.
Men dessutom ar introduktionen ett
utmarkt satt att halsa nykomlingar
vialkomna. Da den som kommer med
i brandkaren genast far god, tack-
ande och systematisk introduktion
ger det béttre forutsattningar for
att personen dven skall binda sig vid
verksamheten. Det &r ocksa viktigt
att en ny medlem vet vem man skall
vanda sig till om man har fragor. Kom
ihag att for introduktionen behovs
kunnande och formaga. Av den som
ger introduktionen kravs bland annat
forstaelse da det galler att méta olika
manniskor samt ett dkta intresse for
introduktionsuppgiften.

VID INTRODUKTION AR

DET VIKTIGASTE ATT:

¢ Den ges at alla som kommer
med i brandkarsverksamheten.
* Den inleds genast da
personen kommit med.

¢ Brandkaren har en modell for
hur introduktion sker.

¢ Den som far introduktionen vet till
vem man kan vanda sig med fragor.
¢ Introduktionen ar sa djup som
arbetsuppgifterna kraver.

ges at dem som deltar i
alarmverksamheten, och den ges
sedan efter denna viktiga inledande
introduktion. Om den inledande
introduktionen i er brandkar kraver
utveckling sa kan ni bérja genom att
till exempel fundera pa idéer inom
ramen for ett Dubbelteam (se sida
20). Fundera pa vem som skall ansva-
ra for introduktionen, hur den féljs
upp och hur den forverkligas for dem
som kommer med i olika funktioner.

har det visat
sig dandamalsenligt att gora upp en
checklista. P4 den samlar man ihop
allt det som ar vasentligt att introdu-
cera med tanke pa verksamheten i
den egna brandkaren och sa kruxar
man av da delar av introduktionen ar
klara. Pa det sattet kan man félja upp
var man gar betraffande introduktio-
nen och den som far introduktionen
kan ater sjalv aktivt folja med vad allt
som annu kommer att behandlas.



och den externa
kommunikationen berdttar man om
brandkaren och dess verksamhet och
skapar pa det viset vissa forestallning-
ar om brandkaren. Som brandkarister
representerar vi inte endast oss sjdlva
— vi representerar var brandkar och
radddningsverket. Som en bra riktlinje
kan ta att all var kommunikation
borde styras av raddningsbranschens
varderingar: "manskligt, palitligt och
pa ett professionellt satt”. Brand-
karens hela synliga verksamhet &r
samtidigt dven sdkerhetskommunika-
tion: Genom sitt exempel uppmuntrar
en brandkarist andra till att fasta
uppmarksamhet vid tryggheten.

Med tanke pa en lyckad kom-
munikation ar det bra om man i
brandkaren kommer 6verens om
ansvarsférdelningen betraffande
kommunikationen och om de satt och
kanaler genom vilka man forverkligar
informationsgangen. Sarskilt betraf-
fande den externa kommunikationen
kan det vara bra att komma 6verens

om riktlinjerna i samrad med radd-
ningsverket.

utgor "hemmet” for
raddningsvasendets varderingar, sa
verksamheten borde vara “mansklig,
palitlig och professionell” dven
innanfoér vaggarna. Som kanaler
for den interna kommunikationen
anvands e-mail, textmeddelanden,
mediala snabbkommunikationska-
naler, anslagstavlor och kommuni-
kation ansikte mot ansikte. Riklig
kommunikation blir uppskattad: den
Okar verksamhetens transparens och
beframjar utvecklingen. Om man blir
sittande pa information blir vaxelver-
kan samre och viktig information blir
hangande. Det hindrar dven nya idéer
fran att komma fram och man kan ga
miste om information som ar viktig
for brandkaren. En knapp kommuni-
kation baddar fér missférstand och
vacker forvirring.

PRINCIPER FGR EN GOD INTERN
KOMMUNIKATION:

e Det finns tillrackligt av den.

e Den ar tillrackligt transparent.

e Den &r opartisk.

e Den sker pa rétt tid.

¢ Den stoder en positiv vaxelverkan.
¢ Den gar i samma riktning som den
externa kommunikationen.

SOCIALA MEDIA SOM
KOMMUNIKATIONSMEDEL

De flesta brandkarer har egna nat-
sidor och manga har konto eller en
sida i sociala media. Sociala media ar
ett utmarkt satt att dela pa aktuell in-
formation, 6ka synligheten, erbjuda
sakerhetskommunikation och vacka
intresse hos potentiella nya medlem-
mar. Innehallet pa sidorna i offentliga
sociala media utgor extern kommu-
nikation och bidrar samtidigt till att
skapa sinnebilder av brandkaren.

Det ar skal att komma ihag att bland
annat alder och intressen styr olika
personers val av kommunikationska-

naler och valet av kanal borde alltsa ske sa
att man beaktar malgruppen. | stallet for
en enda kanal i sociala media kan brandka-
ren vélja flera for att pa det sattet nd olika
da malgrupper.

DA DET AR SOM BAST AR INNEHALLET
PA ETT KONTO | SOCIALA MEDIA:

e Intressant.

e Aktuellt.

¢ Skapar en positiv bild av brandkaren.
e Lagom mangsidigt.

* Regelbundet uppdaterat.

kan utgora ett utmarkt satt
att 6ka brandkarens dragningskraft. For att
vara dndamalsenliga kraver sidorna i soci-
ala media tillrackligt aktiv uppdatering och
ett genomtankt innehall. Om ni i brand-
karen vill utveckla some-effektiviteten ar
det vart att gemensamt fundera (t.ex. med
hjalp av metoden Framtida hagkomst,
se sida 18) pa varfor brandkarens sociala
mediasidor finns till? Och hur kunde man
styra dem i en dnnu mera andamalsenlig
riktning?




galler dven

avtalsbrandkarer. | brandkarens
verksamhet finns det manga riskabla
situationer och arbetarskyddet ar en
sak for alla brandkarens medlemmar.
Det borjar med att man vid introduk-
tionen beaktar dven arbetarskyddet
som sedan bor inga som en fast del
av all verksamhet. Om arbetarskyd-

det ar den svagaste lanken i er brand-

kar eller om det &r dags att uppda-
tera medvetenheten sa utnyttja det
som har erbjuds. Inom brandkaren
kan man géra upp en egen instruk-
tion med tanke pa sdkerheten och
det kan man gora t.ex. med hjalp av
ett Dubbelteam (sida 20).

| den har 6vningen ar alla deltagare.
Ovningen stravar att 6ka medveten-
heten om arbetarskyddet och den
kan enkelt genomforas till exempel i
samband med veckodvningarna.

DET BEHOVS: Papper eller post it-lap-
par samt filtpennor.
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TIDSATGANG: 15-30 minuter beroende
pa antalet deltagare och diskussio-
nerna.

SKEDE 1:
Man satter upp en fraga sa att alla
kan se den:

”Vad kommer att vara foljande
allvarliga olycka som hander i var
brandkar?”

Var och en skriver upp sitt svar pa
ett papper eller pa en post it-lapp.

SKEDE 2:

Efter det satter envar i tur och ord-
ning upp sitt svar sa att alla kan se
det. Man kan tillsammans gruppera
svaren amnesvis.

SKEDE 3:

Sedan idéerar man tillsammans kring
varje amne ”“Vad behover goras for
att risken inte skall bli verklighet?”

Att gora sakerhetsobservationer kan
vara en kanal for att forbattra saker-

heten for sig sjalv och fér kamrater-
na. Genom att gora sdkerhetsobser-
vationer lar man sig att kdanna igen
farliga arbetsmetoder och farorna i
omgivningen innan skadan har skett.
Att bokfora sakerhetsobservationer
ar en sak for envar.

HUR:

¢ Kontakta det egna raddningsverket
sa att ni far reda pa hur man hos er
samlar in sdkerhetsinformation t.ex.
via PERA-systemet.

e Ett alternativ ar att bokfora saker-
hetsobservationerna i ett sarskilt
hafte eller motsvarande.

¢ | systemet eller haftet skriver man
in faromoment eller nara-6gat-si-
tuationer i brandkarens utrymmen,
funktioner eller folks arbetssatt.

e Kom Overens om en praxis for hur
och nar sakerhetsobservationerna
behandlas.

¢ Analysera observationerna och
genomfor snabbt de atgarder som
behovs och informera alla om dem
— aven da ingenting kan goras.

Bakdorrens
sondriga
troskel ar

en risk.

Man gléommer
att regelbundet
granska den
personliga
utrustningens

:1—'&
J

En sdakerhetskvart ar en kort cirka 5-20 minuters infosnutt som
formannen haller om nagon aktuell praktisk sakerhetsfraga.
Sakerhetskvarten ar ett bra tillfalle att ga igenom sakerhets-
observationer. En sdkerhetskvart kan hallas i samband med
ovningarna exempelvis 4-10 ganger per ar. Ett kort informellt
tillfalle haller uppe intresset battre an en lang utbildning. Det
viktiga ar att sakerhetskvarterna halls regelbundet.

MALET FOR SAKERHETSKVARTERNA:

e Att lara ut eller informera om den fraga som behandlas.

e Att fa igang diskussion och respons.

e Att tillsammans bearbeta fragan.

o Att halla sdkerheten framme och gora den

till ett vardagligt samtalsdmne som pa ett naturligt

satt ansluter sig till det man gor.

e Att lara formannen detta med sakerhet: att ge nagon utbild-
ning om nanting kraver att utbildaren sjalv satter sig in i saken.
e Att visa att formannen leder dver sakerheten. Pa det sattet
far han/hon i fortsattningen héra mera om sadant som anslu-
ter sig till sakerheten.

AMNEN FoR SAKERHETSKVARTER:

Sakerhetskvarternas amnen ar praktiska. Korta infotillfallen
som kan racka endast 5 minuter (t.ex. sékerhetsobservationer
under det senaste halvaret). Amnen kommer upp exempelvis
ut beskrivningar av olycksfall i arbetet och farliga situationer.

SAKERHETSKVARTENS UPPBYGGNAD:
Exempel pa nagot som intraffat
(t.ex. farosituationer, olycksfall). Fri diskussion.
Beskrivning av nagot faromoment och dess
faror. Fri diskussion.
Hur man skall handla i nagon situation och
bemota farorna. Fri diskussion.
God praxis. Fri diskussion.
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Med diverse enkater och matare kan man kartlagga hur folk trivs med jobbet just nu.

Man kan gora egna for just den egna brandkaren eller ta modell av fardiga sadana pa
natet t.ex. har (tyvarr hir endast pa finska).
www.uta.fi/jkk/synergos/tyohyvinvointi/posetiivi/etusivu.html.

sadant storande eller pa annat satt
osakligt upptradande som hos en
arbetstagares halsa fororsakar ola-
genhet eller fara. Arbetsplatsmobb-
ning ar under en langre tidsrymd
aterkommande systematiskt negativt
bemotande, sarande, underkuvande
eller negligerande. Mobbning kan
ske aven i sociala media och kommu-
nikationsmedel.

Om ni i er brandkar har problem
med en dalig atmosfar och osakligt
upptradande sa se till att brandka-
rens spelregler fungerar (da man gor
upp spelreglerna kan man utnyttja
tipsen pa sida 19). D& kan man
genom att diskutera komma fram
till en gemensam uppfattning om de
olika forvantningarna betraffande
upptradandet inom brandkaren. Om
du upplever att du blir mobbad sa
be att den som mobbar upphér med
det. Om du som férman far besked
om att nagon upplever eller obser-
verar mobbning sa tag det pa allvar
och boérja genast reda ut situationen
tillsammans med de inblandade. Det
ar bra om man i brandkaren har en
modell fér hur man skall gripa tag i

osaklig behandling. En sadan modell
kan ocksa finnas hos raddningsver-
ket. Om man inte med egna medel
kommer framat kan man vanda sig
till arbetshalsovarden, och det [6nar
sig i svara mobbningsfall.

| ANSLUTNING TILL BRANDKARSARBETET:
« Asidosattande och ignorerande av
asikter.

¢ Att man lamnar nagon utanfor
informationsgangen.

¢ Ojamlikt bemotande t.ex. betraf-
fande tillgang till kurser, betalning av
arvoden eller givande av férmaner.

| ANSLUTNING TILL PERSON:

¢ Sarande kommentarer.

¢ Social ignorans: man talar inte,
lyssnar inte eller behandlar som luft.
¢ Spridning av grundldsa historier.

¢ Hanande och forlgjligande.

¢ Ogrundad kritik och felaktiga
anklagelser.

¢ Obefogat patalande av fel.

DAREMOT AR DET | REGEL

INTE MOBBNING ATT MAN:

e | brandkaren behandlar problem
dven om saken i nagons tycke skulle
vara otrevlig.

o At ndgon som ar med i verksam-
heten ger tillrdttavisning betrdffande
icke-onskvart beteende.

e At nagon som ar med i verksam-
heten ger en motiverad (enligt lag
och stadgar) disciplinar paféljd.

¢ Arbetsuppgifter pa ett motiverat
satt byts, da man diskuterat saken
med den saken beror.

att identifiera
mobbning riktad mot en sjalv. Det
kan dock vara fraga om mobbning
om det kdnns sa att nanting i brand-
karen borjar stora eller att nagons
verksamhet vacker negativa kanslor.
Da kan man borja kdnna sig forvirrad
och till och med undvika situationer
dar man kommer i vaxelverkan med
nagon eller nagra. Om situationen
ar forvirrande I6nar det sig att tala
om saken med nagon sadan person
av vilken man kan forvanta sig arlig
respons om hur situationen ser ut
att vara.
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Utveckling ar ofta mest givande da man gor
det tillsammans. Da far man sa mycket som
mojligt av idéer och genom att man ar med
i utvecklingsarbetet blir bindningarna till
resultaten ocksa starkare. Har presenteras
en del verktyg med vilka man kan utveckla
brandkarsarbetet, och bland dem kan
envar plocka sadana som passar den egna
brandkaren. Verktygen passar utmarkt att
anvandas av hela ganget, en del av det eller
tillsammans i nagon mindre grupp.
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EN KARTA OVER HUR MAN UPPFATTAR
SITT EGET KUNNANDE

Malet for den har évningen ar att 6ka den personliga
sjalvkdannedomen. Sjalvkannedomen inverkar pa hur
andra forhaller sig till oss och hur vi forhaller oss till
andra. En forestdllningskarta kan man sjalvstandigt
gora upp. Det kan vara roligt och larorikt att dela med
sig av dem aven at varandra. | brandkarsverksamheten
har man nytta av medlemmarnas mangsidiga kunnan-
de och deras olika bakgrund kan ses som en styrka.

DU BEHOVER: penna och papper.

SKRIV TILL ATT BGRJA MED UPP DET DU KAN:

1. Hurudant kunnande har jag fatt genom min utbild-
ning och min arbetserfarenhet?

2. Vad har jag av sadant specialkunnande som kunde
vara till nytta i nagon viss situation (i brandkaren, pa
jobbet, under fritiden)?

3. Vilka &r mina personliga starka sidor?

4. Vad har jag for allmanna beredskaper for arbetslivet
och andra fardigheter?

SKRIV SOM FGLJANDE UPP:

5. I vilka fardigheter vill jag bli battre under nasta ar?
6. Hur hjalper mitt kunnande och mina starka sidor till
for att utveckla fardigheterna?

7. Vad ténker jag gora konkret for att jag skall utvecklas
i de har fardigheterna?
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SWOT-ANALYS

Begreppet kommer fran de engelska orden ”strengths”
(styrkor), "weaknesses” (svagheter), "opporturnities”
(mojligheter) och “threats” (hot). En SWQT-analys ar
ett enkelt redskap fér bedémning och utveckling. En
SWOT-analys kan gélla brandkarsverksamheten i hela
dess omfattning eller den kan anvandas exempelvis
for att planera nagot projekt eller da man star infor
forandringar. Har ar modellen avsedd att anvandas for
idéerande och vidareutveckling. En SWOT-analys kan
goras av brandkarens nyckelpersoner men dven en
mer omfattande grupp brandkarister kan deltaga i ar-
betet. Om man ar en storre grupp ar det klokt att borja
sa att var och en skriver upp sina egna “swot”-ar som
sedan jamfors. En SWOT-analys kan ocksa géras som
en personlig analys. Da funderar man pa sina egna
personliga styrkor, svagheter, méjligheter och hot. En
SWOT-analys ar ett fyrarutors falt i tva dimensioner. |
falten till vanster skriver man positiva saker och i den
hogra beskriver man det negativa. | den nedre delen
beskriver man yttre omstandigheter som paverkar
organisationen och i den 6vre inre omstandigheter.

bor man reservera tillrdckligt med tid.
Det I6nar sig att minnas att analysen idag ser ut pa ett
satt medan den nagon annan dag kan vara annorlun-
da. Analysen ar avsedd att utgdra en positiv process
som dr till nytta for att forverkliga en forandring.

DU BEHOVER: penna och papper.

Analysen baserar sig pa ett fyrarutors falt:

— =

Inre

Styrkor

Svagheter

Maojligheter

Hot

*

...SE NARMARE INSTRUKTIONER PA NASTA UPPSLAG.
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... SE YTTERLIGARE INSTRUKTIONER PA FOREGAENDE UPPSLAG.

SKEDE 1:

Skedet av fritt idéerande. Dela
pappret genom att rita in det i fyra
delar, namnge delarna enligt mo-
dellen ovan och samla i fyrfaltet
sadant som kommer upp under fritt
idéerande, i den ordning sakerna
kommer upp. Man behéver inte ga
vidare i nagon viss ordning utan i det
har skedet vacker man tankar och
foder idéer.

HJALPFRAGOR:

I vad ar vi bra? Vad tycker vi om att
gora? Hurudana saker lyckas bast?
Vad har vi for kunnande och fardig-
heter?

Finns det sadant, fardigheter eller
omraden, dar vi inte ar tillrackligt
bra? Finns det saker som gor férand-
ringar svarare? Hurudana egenska-
per, kunnande eller fardigheter vet vi
att vi behéver mera av?

Hur skulle vi kunna utnyttja vara
starka sidor for att kompensera
svagheterna? Vad motiverar? Vilka

18

forandringar, de ma sedan vara sma,
kan vi gora for att en forandring skul-
le lyckas battre?

Vad astadkommer obehag i olika
situationer? Vad férsvarar en férand-
ring eller gér den langsammare? Vad
sdnker motivationen?

SKEDE 2:

Da sakerna har satts in i schemat kan
man dra slutsatser i anslutning till
det man funderat p3

¢ Hur kan styrkorna och majlighe-
terna kompensera svagheterna och
hoten?

¢ Hur utnyttja framtida mojligheter?
¢ Hur kan man undvika hoten eller
bereda sig mot dem?

SWOT-analys far
man som resultat en handlingsplan
och kan fordela ansvaren och satta in
forverkligandet i en tidtabell. Det ar
viktigt att man informerar alla dem
som deltagit i processen om hur
planerna framskrider och forverkli-
gas — endast pa det sattet kan man
formedla budskapet om processens
betydelse.

FRAMTIDA HAGKOMST

Framtida hagkomst &r ett utveck-
lingsverktyg som kan anvandas for att
orientera sig i brandkarens allménna
framtid eller i anslutning till ndgon
viss handelse (ett projekt eller en
forandring). Framtida hagkomst ge-
nomfors som en diskussion i mindre
grupp. Ar man en stdrre grupp ar det
skal att indela den i mindre grupper
pa exempelvis 3-4 personer.

Vid framtida hagkomst funderar
man i tur och ordning hogt pa de fra-
gor processens dragare presenterar
och som en i taget satts upp synligt
t.ex. pa en flap-tavla. En ny fraga
satts upp forst da alla har fatt mojlig-
het att besvara den féregaende. Den
som drar 6vningen kan cirkulera och
félja med hur grupperna framskrider
eller kan sjalv deltaga i en av grup-
perna.

FRAGORNA:

1. Man forestaller sig att det har gatt
ett ar framat fran idag och att saker-
nas tillstand nu &r ganska gott. Hur ar
de alltsa ur Din synpunkt?

2. Vad gjorde du sjalv for att astad-
komma en positiv utveckling och var
fick du hjalp? Hurudan hjalp fick du?

3. Vad var du orolig for "da for ett

ar sedan” och vad fick din oro att
minska?

4. Vad var bra i brandkaren for ett ar
sedan? Hur har dessa goda satt och
denna goda praxis uppratthallits?

man beskriver
framtiden sa konkret och mangsidigt
som mojligt. De fragor som ansluter
sig till hagkomsterna kan dnnu spe-
cificeras med hjalpfragor: Vad mera?
Hur? Hur kdanns det?

Till sist sammanstdller man under
gemensam diskussion huvuddragen
i en preliminar handlingsplan och
avtalar om féljande steg och dess an-
svarspersoner. Det ar viktigt att man
informerar alla dem som deltagit om
hur planen framskrider och férverk-
ligas.

SPELREGLERNA

Gemensamma satt att verka forbatt-
rar samhorigheten och atmosfaren i
arbetet. Att géra upp spelregler sker
under ledning av formannen eller en
utomstaende instruktor och kraver

i viss man tid och satsning. Det ar
bra om en sa stor del av brandkaren
som mojligt deltar da man gor upp

spelreglerna.

For att garantera en jambordig
och uppskattande behandling ar det
skal att skriva ut de spelregler man
tillsammans gjort upp sa att alla kan
se dem. Det ar viktigt att spelregler-
na gors upp med brandkaristernas
medverkan fér s kommer man dven
béttre att binda sig vid dem. For dem
som inte kan deltaga ar det bra att ge
en mojlighet att kommentera utkas-
tet till spelregler.

SKEDE 1:

e Hur fungerar ett bra
arbetssamfund?

e Hur fungerar vi nu?

e Vad borde vi gora for att vart
samfund skall fungera bra:

Vilka regler behéver vi?

e Vad finns det for oro och forvant-
ningar betraffande spelreglerna?

SKEDE 2:

® Grupp 1: Vad behover vi for regler?
® Grupp 2: Vad har var verksamhet
for gemensamt mal?

® Grupp 3: Hur fungerar vi i situatio-

ner som astadkommit utmaningar?
(Man kan hitta pa exempel pa utma-
nande situationer)

® Grupp 4: Hur fungerar vi om vara
regler bryts? Vad forvantar vi oss av
formannen och de olika parterna?

® Grupp 5: Hur fungerar vi om det
uppkommer en avvikande situation?
(Vad kunde vara en sadan avvikande
situation?)

SKEDE 3:

® En utsedd arbetsgrupp bereder ett
lampligt antal regler (5-10 stycken).
® Arbetsgruppen formulerar reglerna
sa att de blir kdrnfulla och positiva.

® Arbetsgruppen utformar reglernas
yttre utseende. Budskapet kan effek-
tiveras med illustrationer.

® Arbetsgruppen satter upp spel-
reglerna pa en gemensam plats och
lagger in dem i t.ex. introduktions-
materialet.

Man rekommenderar att spelreg-
ler och deras betydelse gemensamt
utvarderas efter exempelvis ett
halvar.

Kdlla: Reilun pelin tyékalupakki,
TJS-opintokeskus.
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Den har metoden kan man anvanda
for att idéera kring vilket som helst
amne (till exempel arbetarskyddet i
brandkaren). Metoden fungerar bast
parvis i grupper om cirka 10-20 per-
soner. Man kan dven bearbeta meto-
den for egna dndamal och anvanda
endast ett eller annu flera skeden.

DU BEHOVER: papper, pennor,
filtpennor.

1. FUNDERANDET

Var och en funderar tyst for sig sjalv
och antecknar under tystnad sadant
som man kunde borja utveckla i
brandkaren inom ramen for det tema
man kommit 6verens om.

20

2. PARARBETET

Bilda par. Presentera dina egna
tankar for ditt par. Da vardera har
presenterat valjer man tillsammans
ut 3-5 saker att presentera. Skriv
upp dem med filtpenna pa pappret.
Pappren hangs upp sa att alla kan se
dem.

3. PRESENTATIONEN

Idéerna presenteras i tur och ordning
och kdrnfullt for de andra. | det har
skedet far ingen komma med nagon
kritik!

4. KORSBEDGMNINGEN

Varje par/smagrupp gar och anteck-
nar ett plustecken for sadana utveck-
lingsidéer som man stoder, dock sa
att man endast far ge ett plustecken
for sin egen idé och maste ge tre
plustecken for andras idéer.

5. TEMALAGGNINGEN

Da alla har givit sina plustecken grup-
perar man tillsammans atgardsidéer-
na amnesvis.

6. FORTSATTNINGEN

Man raknar ihop de pluspoang som
respektive dmne har fatt och val-
jer att utveckla det som fatt mest
understéd. Dessutom kommer man
overens om tidtabellen for forverkli-
gandet, ansvarspersonerna och nar
man skall gora en utvardering.

féljer man
upp situationen just da och hur det
man kommit dverens om har forverk-
ligats. Kom ihag att halla alla dem
som deltagit i idéerandet 4 jour om
planerna och forverkligandet.

Avsikten med en cirkulerande
idékrets ar att kartlagga synpunkter
och idéer. Metoden passar bast for
grupper med farre deltagare dn 10
personetr.

DU BEHOVER: For varje deltagare
ett papper av storleken A3 samt
filtpennor.

SKEDE 1:

En dragare skriver i 6vre kanten av
varje papper en "ingangsvinkel” for
det amne som behandlas och satter
upp pappren pa vaggen, pa bord
eller pa golvet langt ifran varandra.
Malet kunde exempelvis vara att pla-
nera brandkarens sommarfest. For
en sommarfest kunde ingangsvink-
larna vara t.ex. "Budgeten”, "Vem

skall inbjudas”, “Hurudant program”,
"Tidpunkten”, osv.

SKEDE 2:

Dragaren ber var och en att placera
sig framfor ett papper och instruerar
deltagarna att fundera i tva minuter
pa sina idéer om saken. Tag tid och
be sedan efter tva minuter deltagar-
na skriva ner sina idéer pa papper. D3
idéerna blivit antecknade sa ber man
alla forflytta sig ett steg at hoger, och
nu ges igen tva minuter tid att fun-
dera pa idéer innan de skrivs ner. Ett
roligt satt ar att be deltagarna forflyt-
ta sig baklanges fran en punkt till en
annan vilket lattar upp stamningen
och mojliggdr nya slags idéer.

och instruera alla deltagare
att forflytta sig och skriva samtidigt,

sa att det inte vid nagot papper
samlas flera personer vilket leder till
att man i stallet for att skriva pratar
och gar mot varandra. Idén med
metoden ar uttryckligen att samla in
allas idéer utan att de kritiseras och
blir nerskjutna.

kan ni tillsammans komma
6verens om hur idéerna bearbetas.
Kom ihag att halla alla dem som varit
med och idéerat a jour betraffande
planerna och forverkligandet.

Kélla: Fasilisaattorin kasikirja, Globaalikasvatus.
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Avsikten med den uppskattande
intervjun ar att identifiera gruppens
starka sidor, motivera och binda
manniskor vid verksamheten. Det

ar ett satt att fasta vikt vid positi-

va saker och 6ka diskussionen om
dem. En dragare styr arbetet och gor
anteckningar. Metoden lampar sig
bast for grupper om maximalt cirka
15 personer. For storre grupper kan
ovningen bearbetas t.ex. sa att man i
skede 3 gar igenom sakerna i mindre
grupper eller att man férdelar en del
av intervjuerna gemensamt.

TID: ca. 45 min.

SKEDE 1:

Egna goda upplevelser (5 min)

Till att borja med funderar varje
medlem i gruppen for sig sjalv pa sin
egen erfarenhet av tillfillen da den
egna brandkaren varit som bast.

SKEDE 2:

Intervju i par (15 min)

Darefter indelas gruppen parvis sa
att den ena fungerar som intervjuare
och den andra som intervjuobjekt.
Intervjuarens uppgift ar att genom
att stalla fragor fa sa detaljerad infor-
mation som mojligt av intervjuobjek-
tets erfarenhet. For intervjuarna gor
man upp nagra karnfragor.
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EXEMPEL PA KARNFRAGOR:

¢ Beratta om din erfarenhet. Nar var
var brandkar i ditt tycke som bast?
Beratta mera om situationen.

¢ VVad gor att du ar stolt 6ver var
brandkar?

(Det ar bra om karnfragorna kan ses
av alla)

intervjuarna att vid
behov gbra anteckningar sa att de
kan beratta om intervjuobjektets
erfarenhet ar de andra.

SKEDE 3:

¢ Vad beréattar erfarenheterna om
vara starka sidor? (30 min). Var och
en av intervjuarna berattar i tur
och ordning om karnan i respektive
intervju. Respektive intervjuobjekt
kompletterar berattelsen endast
om hon/han upplever att ett miss-
forstand uppkommit. Tillsammans
funderar man:

eVad berdttar den har erfarenheten
om var brandkars starka sidor?
(Det &r bra att alla kan se fragan)

de centrala
tankarna sa att alla kan se dem. Till
slut diskuterar man om de tankar
ovningen vackt och om nya idéer och
forslag.

Kalla: Fasilisaattorin késikirja, Globaalikasvatus.

Det vidgar vyerna da man tillsam-
mans funderar pa konsten att ge och
ta emot respons. Positiv respons
paverkar bland annat en férbattring
av motivationen och arbetsatmosfa-
ren. | stallet for negativ eller kritisk
respons borde man tala om kon-
struktiv eller korrigerande respons.
Da man ger konstruktiv respons

bor man minnas att responsen ges
for det som blivit gjort och inte for
person.

TID: 15-20 min.

TILLBEHGR: Alternativ A: malartejp,
papper och filtpennor. Alternativ
B: flap- eller whiteboardtavla och
respektive filtpennor.

SKEDE 1:

Pa golvet ritar dragaren med hjalp av
malartejp upp nedanstdende rutfalt
och lagger dar de skrivna texterna pa
papper (alternativ A) eller ritar upp
rutfaltet antingen pa tavlan eller pa
flap (alternativ B).

SKEDE 2:

Dragarna ber deltagarna stélla sig
eller satta ett marke pa den plats i
rutfaltet som beskriver vilken form
av given eller mottagen respons som
ar lattast for en sjalv.

1. Att erkdanna
eget misstag

2. Att erkanna att man
sjalv lyckats

3. Att ge positiv

respons

4. Att ta emot
positiv respons

5. Att ge
konstruktiv

respons

Dela tankarna med kamraten
narmast och vid behov kan ni dven
diskutera om saken tillsammans.

SKEDE 3:

Nu ber dragaren deltagarna ga till
den plats eller satta ett méarke pa det
stéllet i rutfaltet som med tanke pa
givande eller mottagande av respons

ar svarast for en sjalv.

Dela igen tankarna med narmaste
kamrat och vid behov kan ni dven
diskutera dem tillsammans.

SKEDE 4:

Fundera tillsammans i samma par
om varfor det ar svart att ge/ta emot
positiv/konstruktiv respons (det pa-

6. Att ta emot

konstruktiv
respons

verkas t.ex. av radslor, egen erfaren-
het, alder, attityd osv.)?

Vid behov kan ni diskutera dven
tillsammans.

Kélla: Tyéeldman sosiaaliset ja vuoro-
vaikutustaidot-kasikirja, Tampereen

aikuiskoulutuskeskus.
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ar att den skall
fungera som stod for brandkarssamfunden vid
utvecklandet av arbetsvalfarden och dragnings-
kraften. | handboken har man tillsammans med
brandkarer i Finland samlat majliga satt att
paverka och utveckla. Arbetsredskapen passar
for alla avtalsbrandkarer, saval for brandkarer
med personliga avtal som for brandkarer med
samfundsavtal, och for brandkarsféreningarnas
alla avdelningar. Lat oss tillsammans verka for att
Oka brandkarernas dragningskraft.

har gjorts som en del av pro-
jektet Den dragningskraftiga avtalsbrandkaren.

Projektet har finansierats av Brandskyddsfonden.
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